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Den hemmelige paragraf med

den store betydning

Er en borger funktionelt
devblind, har vedkom-
mende ret til en serlig
kontaktperson. Det frem-
gar af paragraf 98 i lovom
social service — og selvom
paragraffen ikke altid saet-
tes i spil ude i kommuner-
ne, sa er den uhyre verdi-
fuld, vurderer socialrad-
giver i Haderslev Kommu-
ne Betina Flinker Nielsen.
Marie-Anne pa 82 ir, som
har en kontaktperson, er
fuldstendig enig.

”En del af de borgere, som
har kontaktperson her i Ha-
derslev Kommune, er oppe 1
arene. De fleste af dem har
veret meget aktive tidligere,
de har varet sociale og de
har géet til rigtig mange ting.
Nar de sa lige pludselig ikke
rigtig kan det mere pa grund
af deres kombinerede syns-
og horetab, sa risikerer vi, at
de bliver ensomme og isole-
rede. Det er ikke godt for
dem hverken fysisk eller psy-
kisk,” siger socialradgiver
Betina Flinker Nielsen.

Hun peger pa, at en kontakt-
person i den situation er nog-
len til fortsat at kunne fore et
aktivt liv.

“Det giver sd meget, at de far
en kontaktperson, sa de foler
sig trygge til at ga ud i verden
igen. De oplever at have et
bindeled til omverdenen,
som jo pracis er meningen
med ordningen. Det giver
dem rigtig meget, at de kan
holde fast i eller blive en del
af sociale fzllesskaber med
andre og 1 det hele taget, at
de kommer ud og far nogle
andre indtryk.”

Hun er derfor ikke i tvivl
om, at en kontaktperson kan
medvirke til at bevare eller
genoptage en aktiv og me-
ningsfuld hverdag for wldre,
der lever med kombineret
syns- og horetab og ogsa
vare et middel mod ensom-

hed.

Kontaktpersonens goren
I'lov om social service § 98
star, at kommunalbestyrelsen

1 fornedent omfang skal til-
byde hjzlp i form af en serlig
kontaktperson til personer,
som er dovblinde.

Borgerens aktivitetsniveau
skal dog godtgere behovet
for en kontaktperson. Blandt
kontaktpersonens opgaver er
folgende:

* Besoge og kommunikere
med den devblinde borger

* Orientere om hverdagen

(gennem avislesning m.v.)

* Vzere bindeled mellem den
dovblinde person og omgi-

velserne

* Hjxlpe med oversattelse af
breve, regninger og andet

* Ledsage til indkeb, besog,
forretninger med mere

* Ledsage og vare bindeled
til myndigheder, posthus,
bank med mere

* Ledsage til aktiviteter, kut-
ser, moder og lignende.

CFD RADGIVNING — 2021 -1



Almindelig praktisk bistand 1
hjemmet som rengoring,
opvask og lignende horer
ikke til kontaktpersonens
opgaver.

Kontaktpersonordningen har
ingen ovre aldersgrense.

Min selvstaendighed
82-arige Marie-Anne Molz
har kontaktperson fast hver
uge. Desuden har hun en
ekstra pulje timer til deltagel-
se 1 kurser, udflugter og lign-
ende. Hun oplever en stor
gevinst 1 dagligdagen ved at
have en kontaktperson.

“Det betyder rigtig meget for
mig at have kontaktperson.
For eksempel i gar handlede
vi ind til hele ugen. Jeg kan
hverken lzse datoer eller det,
der stir med smit, men si
lzeser min kontaktperson det
for mig. Det betyder, at jeg
far frisk mad, og at jeg selv

velger mine varer.”

For Marie-Anne er kontakt-
personen et middel til at be-
vare sin selvstendighed. Hun
vil nemlig gerne fortsat klare
sig selv trods sit dobbelte
sansetab og det hjzlper kon-
taktpersonordningen med.

”Nar man har kontaktper-
sonen med sig, sa bliver det
muligt at agere som mennes-
ke. Hun sikrer, at jeg har for-
staet det, som for eksempel
legen siger. Hun kender mig
godt og kan se pa mig, nar

jeg ikke har hort det, der blev
sagt.”

Marie-Anne er meget bevidst
om, at hun skal vare op-
merksom pa at sige til og fra
og vare tydelig omkring sine
behov. Hun arbejder meget
tet sammen med sin kon-
taktperson, som pa den made
ogsa lukkes ind i hendes pri-
vatliv.

”Man skal kunne tale frit og
ordentligt med hinanden.
Det kraever stor tillid. Men
det er faktisk af stor betyd-
ning, at der er en fremmed
eller neutral person, der kan
hjzlpe med fx at lese per-
sonlige papirer og hjxlpe i
forskellige aktiviteter. At
man ikke altid skal bede fa-
milien om hjzlp.”

Marie-Anne bruger ogsa sin
kontaktperson til sociale
aktiviteter som foredrag og
traveture, hvor kontaktper-
sonen formidler, hvad hun
ser og horer. Populart sagt
kan man sige, at kontaktper-
sonen i de situationer bliver
Marie-Annes ojne og oret.

”Min kontaktperson er meg-
et dygtig til at fortalle mig,
hvad hun ser. Jeg elsker, nar
for eksempel anemonerne
kommer i foraret. Nar vi er
udendors, si fortzller min
kontaktperson mig, hvilke
traeer og blomster, der er

sprunget ud. Jeg kan ikke
undvare det! Det kan jeg
ikke. For mig er min kon-
taktperson nedvendig for et
godt liv. En devblind kan jo
ikke leve af at sidde hjemme
pa sit veerelse.”

Marie-Annes kontaktperson
er ogsa med, nar hun deltag-
er i kurser. Her er der ofte
meget baggrundslarm og
flere, der taler pa samme tid
— det er vanskeligt at navige-
re i, nar man er devblind.
Her stotter kontaktpersonen
ved at gore Marie-Anne op-
merksom pa, hvis der er
nogen, som henvender sig
direkte til hende. Kursuslede-
rens instrukser undervejs for-
midler kontaktpersonen ogsa
for hende.

”Og sa bruger jeg hende til at
se, hvad der er i buffeten,”

griner Marie-Anne.

Forebyggelse og sund-
hedsfremme

Udover stotte til dagligdag-
ens goremal peger dovblin-
dekonsulent Rikke Norup
Christiansen pa den betyd-
ning, som kontaktpersonen
har, nar det kommer til fore-
byggelse og sundhedsfrem-

me.

”’I takt med den typiske pro-
gression, som vi ser ved al-
dersbetinget syns- og hore-
nedszttelse, fir den xldre til-

tagende store problemer i
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forhold til kommunikation,
tilegnelse af information og
mobility. Dermed bliver det
svaerere at overskue hverdag-
en og have mulighed for at
agere aktivt og selvstendigt 1
eget liv — og sa er det, at den
aldres faerdigheder forring-
es,” forklarer hun.

Kontaktpersonen kan vere
et veern mod dette og styrke
den xldre i fortsat at leve et
aktivt liv bade fysisk og psy-
kisk. Uden mulighed for at
komme ud pavirkes den al-
dres fysiske funktionsniveau.
Problemer med kommunika-
tion og tilegnelse af informa-
tion har ogsa betydning for
kognitive stimuli og interak-
tion med andre mennesket.

Vi ser, at mange aldre har
et stort udbytte af at have
kontaktpersonen ved deres
side, nar de skal ud af deres
boliger og ferdes i omgivel-
serne. Samtidigt er det ogsa
meget nyttigt for dem at fa
hjzlp og stotte 1 kommuni-
kationen med andre bide
mundtligt og skriftligt og til

Faktaboks:

tilegnelse af information, sa
de kan holde sig opdateret
om, hvad der sker i verden

omkring dem.”

Pa den méde er kontaktper-
sonen med til at forebygge
yderligere isolation og til-
bagetrakning fra sociale akti-
viteter og farden uden for
den zldres bolig og vante
omgivelser.

Bedre livskvalitet

Studier pa omradet samt
CFD Radgivnings devblinde-
konsulenters egne erfaringer
viser, at xldre med kombi-
neret syns- og horetab har
storre risiko for en rekke
tysiske og psykiske proble-
mer end zldre uden dobbelt
sansetab eller zldre med en-
ten et syns- eller et horetab.

Faldulykker er en kendt kon-
sekvens af det kombinerede
sansetab, fordi savel syns-
som horetaber spiller ind i
forhold til balance og ori-
entering. Men ogsi syg-
domme som gigt, forhajet
blodtryk, hjerteproblemer,

hjernebledning, diabetes og
knogleskorhed er mere frem-
tredende 1 gruppen.

Aldre funktionelt dovblinde
med de rette hjelpemidler gi-
ver dog udtryk for bedre hu-
mor, rigere socialt liv og en
lettere dagligdag, nar de er
bedst muligt kompenseret.
Deres oplevelse af livskvali-
tet kommer i den situation til
at svare til den livskvalitet,
som zldre uden sansetab
beskriver.

Undersogelser viser ogsa, at
man med en malrettet indsats
kan komme udenom en rzek-
ke af de negative konsekven-
set, som det kombinerede
sansetab har for de xldres
liv, hvis der tages hojde for
og 1 videst muligt omfang
kompenseres for det kombi-
nerede syns- og horetab.

Det kan vaere med hjalpe-
midler, kommunikationsstra-
tegier, boligindretning og
kontaktpersonordning.

Dovblindhed er en kompleks funktionsnedsattelse, fordi et syns- og horetab optraeder pa samme tid og

forsterker hinanden. Kombinationen af et syns- og et horetab reducerer mulighederne for at udnytte en

eventuel syns- eller horerest. Erhvervet dovblindhed er ofte en fremadskridende tilstand, siledes at

horelsen eller synet (eller begge pa en gang) bliver gradvist darligere. Derfor vil en person med dov-

blindhed opleve, at livsvilkirene andres adskillige gange i lobet af livet.
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